INSTRUCTIUNE DE ACCESARE A SERVICIILOR ELECTRONICE ALE iS
»CRIS ,,REGISTRU”

1. Conectati Reader-ul prin portul USB la calculator apoi apropiati buletinul de identitate
electronic de reader.
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2. Lansati browser-ul si in bara de adresa insertati link-ul- http://e-services.md

3. Accesati unul din serviciile electronice ale iS ,CRIS »Registru”, disponibile prin

intermediul

buletinului

documentele eliberate”:

SERVICII S| PRODUSE Cauta serviciu ...
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Buletin de identitate
electronic

Evidenta si documentarea
populatiei 7

Evidenta si documentarea
conducatorilor auto ~

Evidenta unitatilor
de drept ™

Evidenta si documentarea

de

Vizualizeaza datele personale
principale

Vizualizeaza datele despre

documentele eliberate

Vizualizeaza datele despre
domiciliu

Vizualizeaza datele despre
vehicule

Vizualizeaza fotografiile

Vizualizeaza informatja privind
accesarea datelor cu caracter
personal

identitate electronic

licii utilizate frecvent

Comanda certificatul de
imatriculare pentru vehicul
(comodat)
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smanda on-line a Certificatului de
nmatriculare a vehiculului pentru
sinta gratuitd se efectueaza in baza
ererii electronice a proprietarului

COMANDA SERVICIUL
jomanda adeverinta privind
firmarea posesiei permisului

de cenducere

vehiculelor '
Numarul
de inmatriculare -

T = T

Comanda on-line a Oficiului mobil de
documentare se efectueaza in baza
cererii electronice a solicitantului

=]

Comanda on-line a adeverintei privind

posesia permisului de conducere cu

categoriile indicate se efectueaza in
baza cererii a titularului

»Vizualizeaza datele despre

Obtine informatie despre
vehicul online

L)

Senviciul permite acordarea informatiei
despre vehicul prin intermediul retelei
Internet in regim on-line, in baza
datelor continute in RST

COMANDA SERVICIUL

Comanda preschimbarea
permisului de conducere DL de
medel vechi (1995) pe permis de

conducere nou

Comanda on-line a preschimbarii
permisului de conducere DL de model
vechi (1995) pe permis nou se
efectueza in baza cererii electronice a

titnlarlii


http://e-services.md/
http://e-services.md/

4. Tn dependenti de serviciul solicitat, va fi afisatd informatia generald despre datele ce
urmeaza a fi afisate. Bifati cimpul “Am luat cunostinta si accept conditiile de comanda a

serviciului” si apasati “Continuare®.

SERVICII S| PRODUSE Cauta serviciul ...

Informatii generale:

Evidenta si documentarea

- * Serig,
conducatorilor auto -

* Numar;
« Data eliberarii;
« Locul eliberarii;
= Statutul;

Evidenta unitatilor

o
©
o
®

Vizualizeazéa datele despre documentele eliberate

Serviciul ,Date despre documente eliberate” Vi va afisa datele:

Cauta

Evidenta si documentarea Senviciul .Date despre documente eliberate” se presteaza gratis cetatenilor Republicii Moldova, detinatori ai
populatiei =  buletinului de identitate electronic sau ai altui certificat al cheii publice.

de drept - « Data expirarii;
= Tipul documentului.
Evidenta si documentarea Informatia va fi oferita pentru vizualizare dupa procedura de autentificare prin senviciul electronic
vehiculelor ~  guvernamental de autentificare si control al accesului MPass
Am luat cunogtinta i accept conditiile de comanda a serviciului
I " ) MNumarul
= de inmatriculare =

5. Veti fi redirectionat la platforma guvernamentala MPass.

Selectati modalitatea de autentificare

Semnatura mobila Semnatura electronica Buletin de identitate

electronic

; —

Centrul de telecomunicatif speciole
+373 | XXX00000 v
TRIMITE

ANULEAZA

CENTRUL DE ASISTENTA
servicii publice electronice

022 820000

6. Selectati compartimentul ,Buletinul de identitate electronic”.

Semnatura electronica

al[ b

FISCSERVINFORM

Termeni si conditii

G



7. Odata ce sunteti inregistrat, veti putea accesa certificatul digital personal

Autentificare buletin electronic

Selectati certificatul

ﬁ Nume Prenume (P8

8. Introduceti PIN2 (PIN-ul pentru certificatul de autentificare) din plicul sigilat.

V& rugam sa introduceti codul PIN al cardului.

Introduceti PIN: | e e e el |

Requested from:  https:/fmpass.gov.md

ok | [ anare |

ATENTIE!: Pentru siguranta si securitate, aceste coduri trebuie sa le cunoasteti doar Dvs.
personal. Nu divulgati aceste informatii



Daca accesati pentru prima data un serviciu electronic este necesar sa Va inregistrati pe
portalul serviciilor electronice ale IS ,CRIS ,Registru” http://e-services.md .

Inregistrare profil

Informatie personala
Nume utilizator *

Prenume *
Nume *
Data nasterii * v v v

Sex * v

Contacte
Adresa e-mail *
Telefon mobil
Telefon fix
Preferinte
Limba Romana X

[CJ Notificare la fiecare autentificare

) Sunt de acord cu Termenii si conditiile de utilizare a serviciului MPass

In a doua etapi de inregistrare veti introduce parola si datele Dvs de contact.

E\j ELECTRONIC SERVICES PORTAL ‘ ;SERVICE

FIRST TIME REGISTATION

User Name

Password

Confirm password

E-mail
morari.svetlana@registru.m
Phone Number

ATENTIE!: Toate cimpurile sunt obligatorii!


http://e-services.md/

Ulterior In decurs de citeva secunde veti fi redirectionat pe http://e-services.md pentru
a beneficia de serviciu:

E\: PORTALUL SERVICIILOR ELECTRONICE ‘ ;SERVICE

DOCUMENTE ELIBERATE:

Seris |Mumdr | Duts Sitberirti | Stnd Date Expirarit. | Tp

C 88000012 08062014  DOCUMENT PERFECTAT 15062024  CA BULETIN DE IDENTITATE AL CETATEANULLI RM

A 3420090 21022008  VALABIL (21022018 P PASAPORTUL CETATEANLLUI REPUBLICH MOLDOVA
A 12441138 | 05062006  VALABIL{LACERERE) 06062016  PAPASAPORTUL CETATEANULUI REPUBLICI MOLDOVA
A (89044914 13042004 VALASIL 15062024  GABULETIN DE IDENTITATE AL CETATEANULUI RIA

A 1165734 13092002  ACTDEPIERDEREFURT 13052007  PAPASAPORTUL CETATEANULLY REPUSBLICH MOLDOVA
A 125000731 13921996  NIMICIT PRINACT (15062004  CA BULETIN DE IOENTITATE AL CETATEANULUI RM

10. Sesiunea respectiva poate fi terminata prin Inchiderea tab-ului sau browser-ului.

11. Va felicitam! Ca posesor al buletinului de identitate electronic veti avea posibilitatea
sa accesati toatd gama de servicii electronice prestate atit de IS ,CRIS ,Registru”, cit si
de alte autoritati publice.

12.Suport tehnic - Pentru solutionarea problemelor intimpinate la accesarea serviciilor
electronice Va rugam sa contactati personalul tehnic la adresa de email
registru@registru.md sau Serviciul Call Centru:14 909; (022) 25-70-70.
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http://e-services.md/
http://e-services.md/

